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KiSISEL VERILERi SAKLAMA VE iMHA POLITIKASI
1. GIRIS
isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi (“Politika”), 7 Nisan 2016 tarihli 29677 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“KVKK”) ve Kisisel Verileri
Koruma Kurumu’nun ihdas ettigi, 28 Ekim 2017 tarihli 30224 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel

Verilerin Silinmesi, Yok edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik’e (“Yonetmelik”)
uygun olarak ihdas edilmistir.

isbu Politika, veri sorumlusu sifatiyla Op. Dr. Ahmet Hakan Kara (“Veri Sorumlusu”) (Adres: Halide Edip
Adivar Mahallesi Dariilaceze Caddesi Akin Plaza No: 3/82 Sisli/istanbul; Kayitl Elektronik Posta (KEP):
ahmethakan.kara@hs01.kep.tr) olarak, KVKK ve Yonetmelik uyarinca kisisel verileri saklamaya yonelik
yukumluliklerini yerine getirirken ve kisisel verileri imha ederken Veri Sorumlusu tarafindan uyulmasi
gereken esaslari belirlemektedir. Bu kapsamda, Kisisel Verilerin Korunmasi Dizenlemeleri geregince
kisisel verilerin saklanmasi ve imhasi icin Veri Sorumlusu tarafindan gerekli diizenlemeler yapiimakta
ve farkindaligin olusmasi icin ihtiyvac duyulan disiplin temin edilmektedir. Veri Sorumlusu; kendi
blnyesinde bulunan kisisel veriler bakimindan veri sorumlusu sifatiyla, politika ve politikaya bagli
olarak uygulanacak prosediirlere uygun davranacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

2. TANIMLAR
Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgir iradeyle agiklanan riza.

ilgili Kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi
ya da birim hari¢ olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldigi
yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tirli ortam.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirli bilgi.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercgek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Silinmesi: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

Kisisel Veri Sahibi: Kisisel verisi islenen gergek kisi.
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Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu.
KVKK: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Kisisel Verilerin Korunmasi Diizenlemeleri: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile kisisel
verilerin korunmasina yonelik yonetmelik, teblig ve ilgili mevzuat, Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu
kararlari, mahkeme kararlari ile verilerin korunmasina yonelik uygulanabilir uluslararasi anlagmalari ve
diger her tirli mevzuat.

Periyodik imha: Kisisel Verilerin Korunmasi Diizenlemelerinde yer alan kisisel verilerin islenme
sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi halinde kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen
ve tekrar eden araliklarla resen gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin sistematik bir
sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten Kkisi.

Yonetmelik: 28 Ekim 2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi,
Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik.

POLITIKANIN AMACI VE KAPSAMI

Bu politika, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Yonetmelik uyarinca yukamliliklerini yerine
getirmek ve kisisel verilerin islendikleri amag i¢in gerekli olan azami saklama siiresini belirleme esaslari
ile silme, yok etme ve anonim hale getirme siregleri hakkinda kisisel veri sahiplerini bilgilendirmek
amaciyla veri sorumlusu sifatiyla Op. Dr. Ahmet Hakan Kara tarafindan hazirlanmistir.

Bu Politika; Veri Sorumlusu tarafindan sunulan saglk hizmetleri kapsaminda ve Veri Sorumlusu ile
herhangi bir sekilde iliski tesis eden gergek kisilere ait kisisel verileri kapsar. Bu kapsamda; (i) hastalar
ve hasta yakinlari, (ii) randevu talep eden/potansiyel hastalar, (iii) ziyaretgiler, (iv) tedarik¢i ve hizmet
saglayicilarin gergek kisi temsilcileri (muhasebe, bilgi islem, danismanlik vb.), (v) calisanlar ve galisan
adaylari (varsa) ile (vi) diger Gglncu kisilere ait kisisel veriler bu Politika kapsaminda degerlendirilir.

Bu politika, Veri Sorumlusu’nun kisisel veriler tizerinde uygulayacagi tim imha faaliyetlerini kapsayacak
olup, her tirli imha gereksinimi sonucunda uygulanacaktir. Veri Sorumlusu faaliyetlerinin niteligi
geregi, islenen verilerin 6nemli bir kismi 6zel nitelikli kisisel veri niteligindeki saghk verilerinden
olusabileceginden; saklama ve imha slrecleri 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan artirilmis glivenlik
tedbirleri gozetilerek yiratalir. Bu politika, kisisel veri niteligi tasimayan sair hicbir veri hakkinda
uygulanmaz.

Bu politika Kisisel Verilerin Korunmasi Diizenlemelerinin gerektirmesi halinde yahut kisisel verilerin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi yontemlerinde gerceklesecek degisiklikler
cercevesinde Veri Sorumlusu’nun gerekli gérdigl hallerde, zaman zaman degistirilebilir.
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4. POLITIKANIN VE KVK DUZENLEMELERININ UYGULANMASI

Kisisel verilerin saklanmasi ve imhasi siirecinde Kisisel Verilerin Korunmasi Dizenlemeleri dncelikle
uygulanacak olup bu diizenlemeler ile politika hikimleri arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda
Kisisel Verilerin Korunmasi Diizenlemeleri gegerli olacaktir.

5. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE iMHASINDA UGULANACAK iLKELER

Veri Sorumlusu tarafindan kisisel verilerin saklanmasi ve imhasinda asagida yer alan ilke ve kurallar
cercevesinde hareket edilmektedir:

a. Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getiriimesinde Kisisel Verilerin Korunmasi
Diizenlemelerine ve bu politikaya tamamen uygun hareket edilmektedir.

b. Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi, anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan bitin islemler Veri
Sorumlusu tarafindan kayit altina alinmakta ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki yliktmlilukler harig
olmak lizere en az 3 (li¢) yil stireyle saklanmaktadir.

c. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde yer alan kisisel verilerin islenme
sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi halinde, kisisel veriler Veri Sorumlusu tarafindan re’sen veya
kisisel veri sahibinin talebi Uzerine silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Bu
hususta kisisel veri sahibi Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 13. maddesine istinaden Veri
Sorumlusu’na basvurarak kendisine ait kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;

= Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmissa, veri sorumlusu talebe konu kisisel
verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir. Veri sorumlusu, kisisel veri sahibinin talebini en geg
30 glin icinde sonuglandirir ve kisisel veri sahibine bilgi verir.

= Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel veriler Gglinci
kisilere aktariimissa Veri Sorumlusu bu durumu Uglinci kisiye bildirir, Gg¢lincli kisi nezdinde
Yonetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasini temin eder.

= Kisisel verileriisleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep Veri Sorumlusu’nca KVKK’nin
13. maddesinin Uglnci fikrasi uyarinca gerekgesi aciklanarak reddedilebilir ve ret cevabi kisisel veri
sahibine en ge¢ 30 giin icinde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

d. Veri Sorumlusu, Kurul tarafindan aksine karar alinmadikga, kisisel verileri re’sen silme, yok etme veya
anonimlestirme yontemlerinden uygun olani se¢gmektedir. Ancak, kisisel veri sahibinin talebi olmasi
halinde uygun yontem, gerekgesi aciklanarak ve mimkin oldugu takdirde talebe uygun secilecektir.
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6. KAYIT ORTAMLARI

a. Veri Sorumlusu tarafindan edinilmis ve tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri

kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu

her tlrli ortam kayit ortami olarak kabul edilmektedir.

b. Veri Sorumlusu, bu politika ile kisisel veri iceren ve asagida sayilmis olan ortamlar ve bunlara ek olarak

ortaya cikabilecek diger ortamlardaki kisisel verileri politikanin kapsamina dahil etmeyi kabul eder.

Veri Sorumlusu adina kullanilan bilgisayarlar/sunucular,

Ag cihazlari,

Ag Uzerinde veri saklanmasi icin kullanilan paylasimli/paylasimsiz disk surtculeri,
Mobil telefonlar ve icerisindeki tiim saklama alanlari,

Kagit, yazici ve benzeri cevre birimler,

Flash hafizalar,

Calisan giris cikis takip sistemi.

c. Kisisel veri sahiplerine ait kisisel veriler, Veri Sorumlusu tarafindan asagidaki tabloda listelenen

ortamlarda Kisisel Verilerin Korunmasi Diizenlemelerine uygun olarak ve uluslararasi veri giivenligi

prensipleri gergcevesinde glivenli bir sekilde saklanmaktadir:

1. Elektronik ortamlar:

Veri Sorumlusu adina kullanilan bilgisayarlar/sunucular,

Ag cihazlari,

Ag Uzerinde veri saklanmasi icin kullanilan paylasimli/paylasimsiz disk strtcileri,
Mobil telefonlar ve icerisindeki tim saklama alanlari,

Kagit, yazici ve benzeri ¢evre birimler,

Flash hafizalar,

Calisan giris c¢ikis takip sistemi.

2. Fiziksel ortamlar:

Birim Dolaplari

Arsiv
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7. SAKLAMA VE IMHAYI GEREKTIREN SEBEPLER

Kisisel veri sahiplerine ait kisisel veriler, Veri Sorumlusu tarafindan ozellikle (1) ticari faaliyetlerin
surdirilebilmesi, (2) hukuki yikamliliklerin yerine getirilebilmesi, (3) calisan haklarinin ve yan
haklarinin planlanmasi ve ifasi ile (4) mdisteri iliskilerinin yonetilebilmesi amaciyla fiziki veyahut

elektronik ortamlarda giivenli bir bicimde Kisisel Verilerin Korunmasi Dizenlemelerinde belirtilen ilke

ve sinirlar gergevesinde saklanmaktadir.

Saklamayi gerektiren sebepler asagidaki gibidir:

Kisisel verilerin s6zlesmelerin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan dogruya ilgili olmasi nedeniyle
saklanmasi,

Kisisel verilerin bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi amaciyla saklanmasi,

Kisisel verilerin kisilerin temel hak ve 0ozgirliklerine zarar vermemek kaydiyla Veri
Sorumlusu’nun mesru menfaatleri icin saklanmasinin zorunlu olmasi,

Kisisel verilerin Veri Sorumlusu’nun herhangi bir hukuki yukimlGligini yerine getirmesi
amaciyla saklanmasi,

Kisisel Verilerin Korunmasi Dizenlemelerinde kisisel verilerin saklanmasinin acikca
ongorilmesi,

Kisisel veri sahiplerinin agik rizasinin alinmasini gerektiren saklama faaliyetleri agisindan kisisel
veri sahiplerinin agik rizasinin bulunmasi.

Yonetmelik uyarinca, asagida sayilan hallerde kisisel veri sahiplerine ait kisisel veriler, Veri Sorumlusu

tarafindan re’sen yahut talep lizerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir:

Kisisel verilerin islenmesine veya saklanmasina esas teskil eden Kisisel Verilerin Korunmasi
Diizenlemeleri hikiimlerinin degistirilmesi veya ilgasi sebebiyle gerekli olmasi hali,

Kisisel verilerin islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini
gerektiren sartlarin ortadan kalkmasi,

Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, kisisel veri
sahibinin rizasini geri almasi,

Kisisel veri sahibinin, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. maddesindeki haklari
cercevesinde kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin
yaptigi basvurunun Veri Sorumlusu tarafindan kabul edilmesi,
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Veri Sorumlusu’nun, kisisel veri sahibi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya
anonimlestirilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz
bulunmasi veya Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun da 6ngoriilen siirede cevap vermemesi
hallerinde; Kurul’a sikayette bulunulmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami slirenin gecmis olmasina ragmen, kisisel verileri
daha uzun sire saklamayi hakh kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi.

8. KIiSISEL VERILERIN GUVENLI BiR SEKILDE SAKLANMASI iLE HUKUKA AYKIRI OLARAK iSLENMESi VE
ERISILMESININ ONLENMESI, HUKUKA UYGUN OLARAK iMHA EDILMESI iCiN ALINAN TEDBIRLER

Kisisel verilerinizin givenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykiri olarak islenmesi ve erisilmesinin

onlenmesi ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi amaciyla KVKK’'nin 12. maddesindeki

ilkeler cercevesinde, Veri Sorumlusu tarafindan alinan idari ve teknik tedbirler asagida sayilmistir:

Kisisel verilerin glivenli bir bicimde saklanmasi icin teknolojik gelismelere uygun sistemler
kullanilmaktadir. Risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢coziimler
Veri Sorumlu’muz tarafindan titizlikle Giretilmektedir.

Kisisel verilerin glvenli bir bicimde saklanmasini saglamak icin hukuka uygun bir bicimde
yedekleme programlari kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin bulundugu veri depolama alanlarina erisimler kisitlanarak uygunsuz erisimler
veya erisim denemeleri ilgililere anlk olarak iletilmektedir.

Veri Sorumlusu tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle
disaridan bir hizmet alinmasi durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig ilgili
firmalarile akdedilen s6zlesmelere, kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi
amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini
saglanacagina iliskin hiikimlere yer verilmektedir.

Veri Sorumlusu’nun isletme biinyesinde gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan
teknik sistemlerle ve hukuki yontemlerle denetlenmektedir.

Veri Sorumlusu’nun ¢alisanlari, bayi, sube ve yetkili servis ¢alisanlari kisisel verilerin korunmasi
hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi ve kisisel verilerin periyodik ve usuliine
uygun imha edilmesi konusunda bilgilendirilmektedir.

Veri Sorumlusu’nun yiritmekte oldugu tiim faaliyetler detayli olarak tiim is birimleri 6zelinde
analiz edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gerceklestirmis oldugu ticari faaliyetler
ozelinde kisisel veri isleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.
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Veri Sorumlusu’nun isletme biinyesindeki ilgili bolimlerin yiiritmekte oldugu kisisel veri isleme
faaliyetleri, bu faaliyetlerin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun aradigi kisisel veri isleme
sartlarina uygunlugunun saglanmasi icin yerine getirilecek olan ytkimlillkler, Veri Sorumlusu
tarafindan yazili politika ve prosedirlere baglanmis olup her bir is birimi bu konu ile ilgili
bilgilendirilmis ve ylirtittigi faaliyet 6zelinde dikkat edilmesi gereken hususlar belirlenmistir.

Veri Sorumlusu ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten sézlesme ve belgelere, Veri
Sorumlusu’nun talimatlari ve Kisisel Verilerin Korunmasi Diizenlemeleri ile getirilen istisnalar
disinda, kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yikimlilGgu getiren kayitlar
konulmakta ve bu konuda calisanlarin farkindaligi yaratilmaktadir.

Alt yikleniciler kisisel verilerin korunmasi hukuku ve bu hukuka uygun olarak gerekli 6nlemlerin
alinmasi konusunda bilgilendirilmektedir.

Erisim yetkileri sinirlandiriilmakta, yetkiler diizenli olarak gézden gecirilmektedir. Eski calisanlara
erisim kisitlamasi uygulanmakta, hesaplar kapatiimaktadir.

Virls koruma sistemleri ve glivenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir.

Kisisel verilerin islenmesi, aktarilmasi ve imhasi islemleri nezdinde teknik konularda bilgili
personel istihdam edilmektedir.

is birimi bazinda kisisel veri islenmesi hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Veri
Sorumlusu’nun isletme icinde kisisel verilere erisim ve yetkilendirme slregleri tasarlanmakta ve
uygulanmaktadir.

Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri Kisisel Verilerin Korunmasi Diizenlemelerine aykiri olarak
baskasina aciklayamayacagi, isleme amaci disinda kullanamayacagl ve kisisel verilerin
glvenligine ve gizliligine dair ylikimluliklerinin, is iliskisinin sona ermesinden sonra da devam
edecegi konusunda bilgilendirilmekte, bu dogrultuda gerekli taahhitler alinmaktadir.

Veri Sorumlusu’nun isletmesinde kisisel verilerin yer aldigi belgeler sifreli sistemlerle
korunmaktadir. Bu kapsamda, kisisel veriler ortak alanda ve masa Ustlinde saklanmaz. Kisisel
verilerin yer aldigl dosya ve klasor gibi belgeler masa Ustline veya ortak klasére tasinmaz, Veri
Sorumlusu’nun yazili onayi alinmadan Veri Sorumlusu’na ait bilgisayarlardaki bilgiler USB vb.
baska bir aygita aktarilamaz, Veri Sorumlusu’nun isletmesi disina ¢ikartilamaz.

Kisisel Verilerin Korunmasi Dizenlemeleri kapsaminda kisisel verilerin glivenligi icin talep edilen
veya ek olarak talep edilecek olan glvenlik dnlemleri olmasi durumunda tim calisanlar ek
glivenlik 6nlemlerine uymak ve bu gilivenlik dnlemlerinin strekliligini saglamak ile yakimltdar.

Herhangi bir kisisel veri glivenligi ihlaline karsi tedbirli olmak adina kriz ve itibar yonetimi
gorisilmis, bu kapsamda Kurul’u ve kisisel veri sahibini bilgilendirme sirecleri tasarlanmistir.
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e Kisisel verilerin yok edilmesi geri donistirilemeyecek ve denetim izi birakmayacak sekilde Veri
Sorumlusu tarafindan titizlikle ve dikkatle saglanmaktadir.

Sorumluluk ve Organizasyon

Kisisel veri saklama ve imha siireglerinin ylritilmesinden birincil olarak Veri Sorumlusu sorumludur.
Veri Sorumlusu, sireglerin isletilmesi icin gerekli gérdiglu hallerde ilgili kullanicilari yazili olarak
yetkilendirebilir ve gorev tanimlarini belirleyebilir. Disaridan hizmet alinmasi halinde (muhasebe, bilgi
islem, yazilim, arsivieme vb.), hizmet saglayicilar ile akdedilen s6zlesmelerde saklama—imha siireglerine
uyum, gizlilik ve veri giivenligine iliskin yikimliliklere yer verilir. Bu kapsamda;

¢ Saklama ve imha takviminin olusturulmasi ve periyodik imha siireclerinin isletilmesi,
o Iimhaislemlerinin kayit altina alinmasi ve imha tutanaklarinin saklanmasi,

e Veri sahibi basvurularinin saklama—imha yoniinden degerlendirilmesi ve cevap slirecinin
koordine edilmesi,

o Veri givenligi ihlali halinde gerekli i¢ slireclerin isletilmesi ve mevzuata uygun bildirim akisinin
saglanmasi,

e Mevzuat degisikliklerinin takibi ve Politika glincellemelerinin yapilmasi
gorevleri Veri Sorumlusu ve/veya Veri Sorumlusu tarafindan yazil olarak yetkilendirilen ilgili
kullanicilar tarafindan yerine getirilir.

iMHA YONTEMLERI

Veri Sorumlusu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na ve sair mevzuat ile Kisisel Verilerin Korunmasi
Politikasi’'na uygun olarak sakladigi kisisel verileri, verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde kisisel veri sahibinin talebi dogrultusunda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasi’'nda belirtilen stireler icinde re’sen siler, yok eder veya anonim hale getirir. Veri Sorumlusu
tarafindan en ¢ok kullanilan silme, yok etme ve anonim hale getirme teknikleri asagida izah edilerek
siralanmaktadir:

Silme Yontemleri:

Karartma: Matbu ortamda bulunan kisisel veriler karartma yéntemi kullanilarak silinir. Karartma islemi,
ilgili evrak Uzerindeki kisisel verilerin, mimkiin olan durumlarda kesilmesi, mimkin olmayan
durumlarda ise geri dondirilemeyecek ve teknolojik ¢ozliimlerle okunamayacak sekilde sabit
mirekkep kullanilarak gériinemez hale getirilmesi seklinde yapilir.

Yazimdan giivenli olarak silme: Bulut ortamda ya da yerel dijital ortamlarda tutulan kisisel veriler bir
daha kurtarilamayacak sekilde dijital komutla silinir. Bu sekilde silinen verilere tekrar ulasilamaz.
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b. Yok Etme Yontemleri:

Fiziksel yok etme: Matbu ortamda tutulan belgeler evrak imha makineleri ile tekrar bir araya
getirilemeyecek sekilde yok edilir. Yerel dijital ortamda tutulan kisisel veriler icin kisisel veri barindiran
optik ve manyetik medyanin eritilmesi, yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok
edilmesi islemidir. Optik veya manyetik medyayi eritmek, yakmak, toz haline getirmek ya da bir metal
ogutucuden gegirmek gibi islemlerle verilerin erisilmez kiinmasi saglanir.

De-manyetize etme (degauss): Manyetik medyanin yiksek manyetik alana maruz birakilmasi ile
Uzerindeki verilerin okunamaz bigimde bozulmasi islemidir.

Uzerine yazma: Manyetik medya ve yeniden yazilabilir optik medya {izerine en az yedi kez 0 ve 1’lerden
olusan rastgele veriler yazilarak eski verinin okunmasinin ve kurtarilmasinin 6niine gegilir

Yazilimdan giivenli olarak silme: Bulut ortamda tutulan kisisel veriler bir daha geri getirilemeyecek
sekilde dijital komutla silinir ve bulut bilisim hizmet iliskisi sona erdiginde kisisel verileri kullanilir hale
getirmek icin gerekli sifreleme anahtarlarinin tim kopyalari da dogrudan yok edilir. Bu sekilde silinen
verilere bir daha asla tekrar ulasilamaz.

c. Anonimlestirme Yontemleri:

Degiskenleri ¢ikarma: Kisisel veri sahibine ait kisisel verilerin icerisinde yer alan ve kisisel veri sahibini
herhangi bir sekilde tespitine yarayacak dogrudan tanimlayicilarin bir ya da birkacginin ¢ikarilmasidir. Bu
yontem Kkisisel verinin anonim hale getirilmesi icin kullanilabilecegi gibi, -varsa- kisisel veri icerisinde
veri isleme amacina uygun dismeyen bilgilerin silinmesi icin kullanilabilir.

Bolgesel gizleme: Kisisel verilerin toplu olarak anonim sekilde bulundugu veri tablosu iginde istisna
durumda olan veriye iliskin ayirt edici nitelikte olabilecek bilgilerin silinmesi islemidir.

Genellestirme: Bircok kisiye ait kisisel verinin bir araya getirilip, ayirt edici bilgileri kaldirilarak istatistiki
veri haline getirilmesi islemidir.

Alt ve iist sinir kodlama / Global kodlama: Belli bir degisken icin o degiskene ait araliklar tanimlanarak
kategorilindirler. Degisken sayisal bir deger icermiyorsa bu halde degisken igindeki birbirine yakin
veriler kategorilindirler. Ayni kategori icinde kalan degerler birlestirilir.

Mikro birlestirilme: Bu yontem ile veri kiimesindeki buttn kayitlar 6ncelikle anlamli bir siraya gore
dizilip sonrasinda biitiin kiime belirli bir sayida alt kiimelere ayrilir. Daha sonra her alt kiimenin
belirlenen degiskene ait degerinin ortalamasi alinarak alt kiimenin o degiskenine ait degeri ortalama
deger ile degistirilir. Bu sayede veri icerisinde bulunan dolayl tanimlayicilar bozulmus olacagindan,
verinin kisisel veri sahibiyle iliskilendirilmesi zorlastirilr.

Veri karma ve bozma: Kisisel veri igerisindeki dogrudan ya da dolayh tanimlayicilar baska degerlerle
karistirilarak ya da bozularak kisisel veri sahibi ile iliskisi koparilir ve tanimlayici niteliklerini
kaybetmeleri saglanir.
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Veri Sorumlusu, kisisel verilerin anonim hale getirilmesi igin ilgili verinin niteligine gére bu sayilan
anonimlestirme yontemlerinden bir ya da birkagini kullanir.

10. KiSISEL VERILERi SAKLAMA VE iIMHA SURELERI
a. Kisisel Verileri Re’sen Silme, Yok Etme veya Anonim Hale Getirme Siireleri

Veri Sorumlusu tarafindan Kisisel Verilerin Korunmasi Diizenlemelerine uygun olarak elde edilen kisisel
verilerinizin saklama ve imha silirelerinin tespitinde asagida belirtilen ol¢iitlerden yararlanilmaktadir:

Veri Sorumlusu’na ait Kisisel Verilerin Korunmasi Diizenlemelerinde 6ngoérilmesi durumunda kisisel
verileri bu mevzuatlarda belirtilen siire boyunca saklamaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir sire
dizenlenmemisse, kisisel veriler Veri Sorumlusu’nun o veriyi islerken yiritilen faaliyet ile bagli
olarak Veri Sorumlusu’nun isletme uygulamalari ve ticari yasaminin teamdilleri uyarinca islenmesini
gerektiren sire kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestiriimektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis, ilgili mevzuat ve Veri Sorumlusu’nun belirledigi saklama
slirelerinin de sonuna gelinmisse, kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil
etmesi veya kisisel veriye bagh ilgili hakkin ileri siirlilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi
amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki sirelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri striilebilmesine
yonelik zaman asimi sireleri ile zaman asimi silrelerinin gegmesine ragmen daha o6nce ayni
konularda Veri Sorumlusu’na yoneltilen taleplerdeki ornekler esas alinarak saklama sireleri
belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir baska amacgla erisilmemekte ve
ancak ilgili hukuki uyusmazhkta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim
saglanmaktadir.

Veri Sorumlusu tarafindan tespit edilen saklama, imha ve periyodik imha siirelerine, isbu politikanin
ekinde (EK:2) yer alan “Kisisel Veri isleme Envanteri”’nden ulasabilirsiniz.

Saklama siiresi dolan kisisel veriler, bu politikanin ekinde (EK:2) yer alan imha sireleri cercevesinde,
6 aylk periyodlarla bu politikada yer verilen usullere uygun olarak imha edilir. Kisisel verilerin
silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan bitin islemler kayit altina alinir ve
s6z konusu kayitlar, diger hukuki yikamlulikler hari¢c olmak tzere en az 3 (Ug) yil stireyle saklanir.

b. Kisisel Verileri, Kisisel Veri Sahibinin Talep Etmesi Durumunda Silme ve Yok Etme Siireleri

Kisisel veri sahibi, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nun 13. maddesinde yer alan diizenlemeye
istinaden yazili olarak veya Kurul’'un belirleyecegi diger yontemlerle Veri Sorumlusu’na basvurarak
kendisine ait kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;

10




11.

12,

Dokiman Turi: KVKK Dokiiman No:

. KVKK-002
\ Dokiiman Adi:

Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikas1 | 14 Sayfa | Rev. No: 0

Op. Dr. Ahmet Hakan Kara

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa, Veri Sorumlusu talebe konu kisisel
verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir. Veri Sorumlusu, kisisel veri sahibinin talebini en geg
30 glin icinde sonuclandirir ve kisisel veri sahibine bilgi verir.

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel veriler tGglinci
kisilere aktariimissa Veri Sorumlusu bu durumu lglinci kisiye bildirir, Gclinci kisi nezdinde
Yonetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasini temin eder.

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep veri sorumlusunca Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 13/3 maddesi uyarinca gerekgesi aciklanarak reddedilebilir ve ret
cevabi kisisel veri sahibine en ge¢ 30 giin icinde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

Veri Sorumlusu basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa slirede ve en ge¢ 30 giin
icinde Ucretsiz olarak sonuclandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde Kurul
tarafindan belirlenen tarifedeki Ucret esas alinabilir. Basvurunun Veri Sorumlusu’nun hatasindan
kaynaklanmasi halinde alinan lcret ilgiliye iade edilir.

PERSONEL

Kisisel veri saklama ve imha slirecinde yer alan personelin unvanlarina, birimlerine ve gérev tanimlarina
bu politikanin EK:1’inde yer alan listeden ulasabilirsiniz. ilgili kisiler bu politikada diizenlenen kisisel
verilerin saklanmasi ve imha sireglerinde tim yikimlaliklerini eksiksiz ifa edecektir.

YURURLUK
Veri Sorumlusu tarafindan hazirlanan bu politika 31.12.2025 tarihinde yurirlige girmistir.

Politikada degisiklik olmasi durumunda, politikanin yirurlik tarihi ve ilgili maddeler bu dogrultuda
glincellenecektir.

Guncelleme tablosu EK:3’te yer almaktadir.
Ek.1 Personel Unvan, Birim ve Gorev Listesi

Ek.2 Kisisel Verileri Saklama ve imha Siirelerini Gosteren Tablo

EK-1 PERSONEL / ROL — GOREV — SORUMLULUK

1) Veri Sorumlusu (Op. Dr. Ahmet Hakan Kara) — Politikanin genel gézetimi ve nihai karar mercii —
Saklama/imha sureclerinin ylrattlmesi, yetkilendirme, denetim ve onay.

2) Sekreterya / Randevu Sorumlusu — Operasyonel kayitlarin tutulmasi — Randevu/iletisim kayitlarinin
saklama siirelerine uygun yonetimi, imha talimatlarinin uygulanmasi.
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3) Muhasebe Hizmeti (i¢ personel veya dis hizmet saglayici) — Mali evrak saklama — Fatura, 6deme,
gider belgeleri vb. kayitlarin mevzuata uygun saklanmasi ve imha sirecinin takibi.

4) Bilgi islem / Yazihm Destek Hizmeti (dis hizmet saglayici) — Elektronik sistemlerin isletimi —
Yedekleme, erisim yetkileri, log yonetimi, giivenli silme/yok etme islemlerinin teknik icrasi.

(Not: Muayenehane veya isletme organizasyon yapimiza gére bu roller Veri Sorumlusu tarafindan
birlestirilebilir veya genisletilebilir.)

EK:2 Kisisel Verileri Saklama ve imha Siirelerini Gosteren Tablo

Kisisel veriler asagidaki tabloda belirtilen stireler boyunca saklanmakta, siire sonunda ise anonim hale
getirilmekte veya yok edilmektedir:

SUREC SAKLAMA SURESI IMHA SURESI

Saglk mevzuati, hizmetin

Hasta tibbi kayitlari (muayene notu, niteligi ve olasi hL_Jku.k' Saklama stiresinin bitimini
. o uyusmazliklara iliskin . L
tetkik, epikriz, onam formlari vb.) takiben 180 giin icerisinde

zamanasimi surreleri dikkate
alinarak gerekli stire boyunca

L Hizmetin yirutilmesi + o
Hasta iletisim ve randevu kayitlari 180 giin igerisinde

olasi ihtilaf stresi

Hasta finansal kayitlari (fatura, Vergi ve mali mevzuatta S
) . ) o . 180 giin igerisinde
tahsilat, 6deme belgeleri) ongorilen slire boyunca

o is iliskisinin sona ermesine o
Calisan 6zluk dosyasi . ) 180 giin igerisinde
miuteakip 10 yil

o . - Is iligkisinin sona ermesini R
Is saghgi ve glivenligi kayitlan . ) 180 giin igerisinde
miuteakip 10 yil

12
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SUREC SAKLAMA SURESI IMHA SURESI

Sosyal guvenlik
SGK ve bordro kayitlari mevzuatinda ongoriilen 180 giin icerisinde
slre

Zamanagimi sureleri

Is kazasi / meslek hastaligina iliskin dikkate alinarak (genel o
o 180 giin icerisinde

kayitlar uygulamada 10 yil ve lizeri

6zel duruma gére)

ise alim siirecinin
CGalisan adaylarina ait veriler tamamlanmasini takiben 180 giin icerisinde
makul siire

So6zlesme sliresi +

Tedarikgi sozlesmeleri ve ilgili gercek sOzlesme sonrasi olasi L
o S 180 giin icerisinde
kisi temsilci verileri uyusmazlik zamanasimi
slresi

Sistem glivenligi amaciyla

Log/Kayit/Takip Sistemleri s 180 glin icerisinde
gerekli stre
Muhasebe ve 6deme islemleri Vergi Usul Kanunu ve ilgili o
_ . , . 180 giin igerisinde
(tedarikgi dahil) mali mevzuat siiresi
Uctinci kisilerle imzalanan 10wl Saklama stiresinin bitimini
[

sOzlesmeler y takiben 180 giin icerisinde

ilgili kisisel verinin Tiirk Ceza Kanunu
veya sair ceza hikmiu getiren Dava zaman asimi Saklama stiresinin bitimini
mevzuat kapsaminda bir suca konu muddetince takiben 180 giin icerisinde
olmasi
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SUREC SAKLAMA SURESI IMHA SURESI
. . Kayit altina alinmasina Saklama sliresinin bitimini
Msteri verileri i ) ) o
muteakip 10 yil takiben 180 giin icerisinde
Guvenlik amaciyla gerekli Suire sonunda periyodik
Kamera kayitlari . i
makul slire imha

Saklama siirelerinin belirlenmesinde 6ncelikle ilgili 6zel mevzuatta acik¢a 6ngoriilen siireler esas alinir.
Ozel mevzuatta acik bir siire bulunmamasi halinde; verinin islenme amaci, hizmetin niteligi, olasi hukuki
uyusmazliklara iliskin zamanasimi slireleri ve veri minimizasyonu ilkesi birlikte degerlendirilerek
saklama sitiresi belirlenir. Saklama siresi sona eren veriler, en gec 6 aylik periyotlarla gerceklestirilen
periyodik imha kapsaminda silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Veri Sorumlusu’nun ilgili kisisel veriyi kullanma amaci sona ermedi ise, ilgili mevzuat geregi ilgili kisisel
veri icin 6ngorilen saklama siiresi tabloda yer alan siirelerden fazla ise veya ilgili konuya iliskin dava
zamanasimi slresi kisisel verinin tabloda yer alan sirelerden fazla saklanmasini gerektiriyorsa,
yukaridaki tabloda yer alan streler uygulanmayabilecektir. Bu halde kullanim amaci, 6zel mevzuat veya
dava zamanasimi stiresinden hangisi daha sonra sona eriyor ise, o slire uygulama alani bulacaktir.
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